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HAPPY ACTION DU 29 JUIN 2018 EN 

COLLABORATION AVEC VISEO.
OLIVIA LISICKI ,  JON HAUET, MÉLISANDE BOUSQUET, JÉRÔME ALLIX.

https://www.linkedin.com/in/olivialisicki/
https://www.linkedin.com/in/jon-hauet-2a054a86/
https://www.linkedin.com/in/melisandebousquet/
https://www.linkedin.com/in/j%C3%A9r%C3%B4me-allix-9040337a/


PREMIÈRE PARTIE : PRÉSENTATION

Comprendre les 
problèmes avant 
de trouver une 
solution par le 

design 
thinking.

Favoriser 
l’intelligence 

collective 
pour créer 

l’engagement

Privilégier des 
cycles courts 

de conception 
de solution en 

étant agile.



PREMIÈRE PARTIE : PRÉSENTATION
LES TROIS PILIERS DU CHANGE



PREMIÈRE PARTIE : PRÉSENTATION





DEUXIÈME PARTIE : DÉCOUVERTE 
EMPATHIQUE, SPEEDMEETING

Quel animal 
totem 

représente
ton état 

d’esprit ce 
matin ?

Atteindre 
QUOI ?

Transformation 
du problème / 
aspiration en 

question 
Résoudre : 

POURQUOI ?



TROISIEME PARTIE : WORLD CAFE

Quel animal 
totem représente
ton état d’esprit ce 
matin ?

Tirer des 
cartes 

« dans la 
peau de… » 

Réaliser un 

mapping 
de 

solutions
PITCH 

3mn





QUATRIEME PARTIE : DESIGN DES SOLUTIONS

50mn pour 
proposer 

un Minium 
Viable 

Change

Modélisation 
créative : 

Quick win en 
volume

PITCH 

3mn

Modèle à 
suivre pour 
le MVC



QUELQUES PROJETS…

Bonheurland at work

Train du TRAVAILLER   
AUTREMENT


